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01 — UBERBLICK UND HINTERGRUND

Die 23. jahrliche Vacation Deprivation-Studie von Expedia

° Expedia hat im Jahr 2000 die erste Vacation Deprivation-
\ )\ /QS ISt Studie in Auftrag gegeben, um die Work-Life-Balance
weltwelit zu untersuchen und herauszufinden, was Reisende

daran hindert, ihren Urlaub zu nehmen.

o
\’ QC Qtlon Auch nach 23 Jahren zeigt unsere Studie, dass der

Urlaubsmangel ein bestdndiges Problem bleibt. Weltwelt ist
o | : : :
f) der Urlaubsmangel so grof3 wie seit zehn Jahren nicht mehr.
eprl \/ Qtlo I ' . Reisende sehnen sich zwar nach threm ndchsten Urlaub,
aber machen sich gleichzeitig Sorgen tUber eine
moglicherweise bevorstehende Rezession.

Urlaubstage sehen die meisten Menschen rund um den
Globus als Grundrecht und nicht als Luxus an. Sie mdchten

VQCQ‘UOH Deprlvqtlc)n, Urlaubstage nehmen, um sich eine Woche Strandurlaub zu

gonnen, aber auch, um Hobbys nachzugehen, sich

welterzubilden, sich in medizinische Behandlung zu begeben,
ZU DeutSCh sich um thre Liebsten zu kimmern und sich einfach zu erholen

UﬂqubsmqngeL trltt und Energie zu tanken.
d(lnn O,U,f, Wenn MGHSChen Vielleicht ist das der Grund, warum die Ergebnisse der

. . diesjahrigen Vacation Deprivation-Studie zeigen, dass
/U Vlel Qrbelten U.Hd ZU Reisende trotz all der Herausforderungen entschlossener

sind denn je, ihren Urlaub bestmoglich zu nutzen. Und

Wenlg Uﬂ(lllb h(lben womoglich lautet auch deswegen die meistgenannte Antwort

auf die Frage zu den Reisepldnen im kommenden Jahr:
,JJch méchte verreisen, ganz gleich, was passiert.’
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02 — URLAUBSMANGEL UND URLAUB RUND UM DIE WELT

Urlaubsmangel

64%

Weltwelt hat

das Gefuhl von
Urlaubsmangel
zugenommen und
sogar die Zahlen
aus Pandemiezelten s
ubertroften. 52"

62%
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58%
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* 2019 wurde keine Studie herausgegeben. Die im Jahr
2019 und 2020 erhobenen Daten wurden fur die

Studie 2020 verwendet. o



02 — URLAUBSMANGEL UND URLAUB RUND UM DIE WELT

Urlaubsmangel

62%

der Berufstatigen leiden an
Urlaubsmangel — im Vergleich
zu 58% Im Jahr zuvor.

2023
Mexiko 77%

Frankreich 71%
Deutschland 70%
Australien 65%
Vereinigte Staaten 63%
Hongkong 61%

Singapur 58%
Kanado 57%

GroBbritannien 56%

Japan 43%
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02 — URLAUBSMANGEL UND URLAUB RUND UM DIE WELT

Urlaub

Die Menschen in den USA,
In Mexiko und Singapur
haben 2022 am wenigsten
Urlaubstage erhalten und
genommen.

Die Befragten in Frankreich und Deutschland hatten
Anspruch auf die meisten Urlaubstage, wahrend die
Befragten in Japan und Hongkong am meisten
Urlaubstage genommen haben. Sie hatten im
Durchschnitt vier Tage zusatzlich zum thnen
zustehenden Urlaub frel.

/ustehende Tage

B Genommene Tage

/usatzlich genommene Tage

Genommene Tage/

/ustehende Tage
Japan
EEEEEEESEEEEEEEEEEEEEEE /22
| |
Zusatzlich
Hongkong genommene Tage
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEENI /21,5
| |
/usatzlich
Deutschland genommene Tage

careasaseasasnnsasnnnnnnccon: 22,5/28,5

Frankreich

casnsnsnsnsasnsnnnnnnancooos: 23/ 28,5

GroBbritannien

22/26

Neuseeland

IS SN ESE NS EEEEEEENED

21,5/25

Australien

. 18/21,5

Kanada

17/19

Singapur

14,5/17

Mexiko

12,5/13,5

Bl EEEEEEEEDO

Vereinigte Staaten

. 11/12,5
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Urlaubsmangel

Nach Branche:
NO‘Ch BGVOlkerUHgSgruppe Rund um den Globus leiden Beschaftigte in der
Landwirtschaft und Flugreisebranche am meisten an
Weltwelit klagen Eltern mehr Gber Urlaubsmangel als Urlaubsmangel (74%). Beschaftigte im Einzelhandel sind
Kinderlose und Bewohn n Stadten mehr als Bewohn zwar mit 56% insgesamt am wenigsten urlaubsreif, dennoch
vorstd dt h oder |G dI h n Gegende verspurt uber die Halfte einen Erholungsbedart.
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02 — URLAUBSMANGEL UND URLAUB RUND UM DIE WELT

Urlaubsmangel

Nach Generation:

AulBerdem betrifft Urlaubsmangel die
jungeren Generationen starker:
Berufstatige der Generation Z leiden am
meisten unter Urlaubsmangel (73%),
Babyboomer hingegen am wenigsten
(43%). Die Tendenz deckt sich mit den

Ergebnissen aus den Vorjahren.

Generation Z Millennials Generation X Babyboomer
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02 — URLAUBSMANGEL UND URLAUB RUND UM DIE WELT

Bel 53% der weltweiten
Umiragetellnehmenden liegen

sechs bis zwoll Monate oder
sogar noch mehr Zeit zwischen
den Urlauben.

/1% der Australier
69% der Mexikaner
629% der US-Amerikaner

- Die Menschen in Japan nehmen
. viermal so wahrscheinlich jeden

Monat Urlaub (39%) wie Menschen
in den anderen Landern (9%).
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03 — ABBAU VON REISEHURDEN

/Zelt und Geld

217

der Umfragetellnehmenden gaben

finanzielle Grunde als grof3ten Faktor an,

.
_______
- -

der sie daran hinderte, im Jahr 2022 ihren

;.'f". - "
y ". : 3

gesamten Urlaub zu nutzen.

Weltere haufig genannte Hindernisse
waren restriktive Arbeitszeiten und
personelle Unterbesetzung (16%) sowie
ein stressiges Privatleben, das eine
Urlaubsreise nicht zulieB (15%).




03 — ABBAU VON REISEHURDEN

Arbeiltsstatte und Personal

Rund um den Globus ist in vielen Dle T()p 3

Betrieben der Personal- und
Fachkraftemangel ein Thema: 56% der
weltweit Befragten gaben an, dass ihre
Arbeitsstatte oder Branche mit

© o
Personalengpdssen zu kdmpfen hat, 67/0 64/0 o
was wiederum einen Urlaub erschwert. 58 °

Die Berufstatigen in Amerika (Kanada,
USA und Mexiko) sind mit 59% am
starksten betroffen, im Vergleich zu 52%
der Beschaftigten in Europa und 57% im
asiatisch-pazifischen Raum.

Verelnigte
Mexiko Hongkong Staaten

Die 3 \ \

Schlusslichter

517 517

46%

Deutschland GroBbritannien Kanada
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03 — ABBAU VON REISEHURDEN

69% der weltweit Befragten gehen davon aus,

GlOb Qle AuSWirkung en dass die Inflation dieses Jahr Auswirkungen auf

der Inflation aut
das Reisen

207

Gehen davon aus, einen Urlaub
verschieben zu mussen

sie haben wird, aber nur ein Fiinftel (20%) denkt,
dass sie deshalb einen Urlaub verschieben
mussen. Stattdessen suchen sie nach
Moglichkeiten, beil Lebensmitteleinkdufen

(40%) und Restaurantbesuchen (40%) zu sparen.

40% 40%

Gehen davon aus, die Ausgaben fur Gehen davon aus, bel

Lebensmittel drosseln zu mussen Restaurantbesuchen sparen zu mussen

13



03 — ABBAU VON REISEHURDEN

Reiseeinschrankungen

Daran haben Reisende sehr zu knabbern, denn
Flugannullierungen und -verspdatungen kommen besonders
zu Hauptreisezeiten immer haufiger vor.

Fast die Halfte, 49%,

aller Befragten gab an, dass mindestens eine Reise im
vergangenen Jahr durch Umstdnde aulBBerhalb ihrer Macht
annulliert wurde oder deutlich verspatet war. Allerdings fuhlen
sich Reisende dadurch nicht abgeschreckt: Nur 4% sagten,
dass sie aus Sorge vor moglichen Reiseunterbrechungen im
Jahr 2023 weniger Reisen planen. 1

. Probleme bel der
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FUr einige Reisende stellt die Planung der Reise bereits die
i, erste Hurde dar. Die groBBten Probleme bei der Planung, die
Tl genannt wurden, waren: Schwierigkeiten, einen fiir alle
I Reisepartner passenden Zeitraum zu finden (13%) und
Unschlissigkeit bei der Wahl des Reiseziels (11%).
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03 — ABBAU VON REISEHURDEN

Urlaubszeit fur
Verpilichtungen

Globaler Prozentsatz, der elnen

Uber zwei Drittel (69%) oder mehr Urlaubstage
aller Befragten nutzten verwendet hat fur:

2022 mindestens einen

Urlaubstag fur private Private Termine

Termine und weitere 56%

verwendeten im Schnitt fast
zwel Urlaubstage anstelle Krankheitstage
von Krankheitstagen.

Hausbau und ’I 6
Heimwerkerprojekte )
Tage
Betreuung von ’I 8
Angehdrigen und Kindern )
Tage
Tage fir die ’] 5
mentale Gesundheit )

Tage
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04 — DER WEG ZU MEHR URLAUB

Der Weg zu mehr
Urlaub und
weniger Mangel

Es gibt gute Nachrichten: Nichts deutet
darauf hin, dass sich Reisende dieses
Jahr zuruckhalten.
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der Reisenden weltwelt planen, im
Jahr 2023 genauso viel oder sogar
mehr zu verreisen.

57%

haben dieses Jahr bereits eine
Reise gebucht.



Die meistgenannte Antwort auf die

Frage zu den Reiseplanen im kommenden
Jahr lautete schliefslich;

OC

“ [Ich mochte verreisen

anz gleich, was passiert.

e
wuﬁ 'h-"" Ml

R
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04 — DER WEG ZU MEHR URLAUB

Urlaub hat Prioritat

In diesem Punkt 1st
man sich nahezu einig

87"

der Reisenden betrachten Urlaub als

Grundrecht und nicht als Luxus.

697

beteuern, ihrem Urlaub keinesfalls
geringere Prioritat einzurGumen, auch
wenn sie dafur Kompromisse eingehen
mussen. Stattdessen plant tber die
Halfte der Befragten weltwelt, weniger

fur Mode und Kleidung (56%) und

Restaurantbesuche (54%) auszugeben.

19



04 — DER WEG ZU MEHR URLAUB
Reisende mochten am liebsten

Hﬁrden fﬁr den einfach aufbrechen, ohne sich vorher

den Kopf uber die Planung und das

Urlaub be Quen Reisebudget zu zerbrechen. Expedia
welil3, dass es schon genug Hindernisse
fur Reisende gibt. Daher sollten die

Anreise und die Buchung nicht
auch noch dazugehoren.

®
84*

wurden ihr Reiseziel aufgrund
der Kosten dndern.

v
B4%

der Befragten schatzen
Flexibilitdt und moéchten ganz
einfach Anderungen an
Ihrer Buchung vornehmen
kdnnen.

64*

mochten sicher sein,
dass sie ein gutes Angebot
ergattert haben.

Reisetipps fur urlaubsreife Reisende

Expedias Suchfilter helfen den Reisenden, die
7' passenden Unterkinfte mit kostenloser Stornierung oder
[ ]

Bei der gemeinsamen Buchung mehrerer z Die Expedia-App beobachtet die
der Option ,Jetzt buchen — spdter zahlen® zu finden. -

Reisekomponenten auf Expedia kann Flugpreise und benachrichtigt die
man ganz ohne Kompromisse Geld sparen. Reisenden uber PreisGnderungen.

7
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05 — WAS SICH BERUFSTATIGE WUNSCHEN

Was sich Berufstatige wunschen

Spoiller: mehr
Flexibilitat
und Urlaub

/war ist ein Grof3teil der weltwe
Befragten (70%) der Ansicht, dass
die Arbeitgebenden es unterstlutzen
dass sie Urlaubstage nehmen, aber
Berufstatige auf der ganzen Welt sind
trotzdem der Meinung, dass es Zeit
fur ein Umdenken ist




05 — WAS SICH BERUFSTATIGE WUNSCHEN

Anpassung der

Urlaubsrichtlinien

Hongkong
—

Singapur
—

Vereinigte Staaten
—

Australien
—

Kanada
*

Deutschland
—

85%
847
727
687
687
687

Unter den urlaubsreifen Befragten wiunschen sich
/0%, dass Arbeitgebende ithre Urlaubsrichtlinien
anpassen. In Hongkong (85%), Singapur (84%) und

den USA (72%) ist dieser Wunsch am ausgeprdgtesten.

Japan 6 8%
R

Neuseeland 6 8%
.

Mexiko 63%
|

Vereinigtes Konigreich 62%
|

Frankreich 61 %
|

Unbegrenzte
Urlaubstage

Nur 109

der Befragten haben unbegrenzt Urlaubstage.
Diejenigen mit unbegrenzten Urlaubstagen nehmen
Im Schnitt eine Woche mehr Urlaub im Jahr im

Vergleich zu jenen mit begrenzten Urlaubstagen
(28,5 Tage vs. 20,1 Tage).

23



Vier-Tage-
Arbeltswoche

827

der Berufstatigen weltweit winschen
sich von threm Arbeitgebenden die
EinfUhrung einer Vier-Tage-Arbeitswoche.

297

davon wurden sich daruber freuen, dass
sie dann mehr Zeit zum Reisen hatten.

397

gaben an, dass sie die zusatzliche freie
Zeit fur private Termine und Projekte
nutzen wurden, sodass sie die wertvollen
Urlaubstage ganz fur Reisen zur
Verfugung haben.

% der Arbeltnehmer,

die eine 4-Tage-Woche

wunschen, nach Land

Hongkong

Mexiko

Australien
—

Singapur
—

Vereinigte Staaten
—

Neuseeland
—

Deutschland
—

Kanada
—

Frankreich
—

Vereinigtes Konigreich
—

Japan
*
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05 — WAS SICH BERUFSTATIGE WUNSCHEN

Jobwechsel fur
mehr Freizeit

Uber zwei Drittel (67%) der urlaubsreifen
Beschaftigten waren motiviert, ihren Job
zu wechseln, wenn sie die Aussicht auf
mehr Urlaubstage hatten. Mehr
Urlaubstage sind eine Uberlegung wert,
denn sie haben nachgewiesene Vortelile
sowohl fur Arbeitnehmende als auch
Arbeltgebende, beispielsweise eine
positivere Einstellung zum Job (84%)
und eine groBere Motivation (81%).




05 — WAS SICH BERUFSTATIGE WUNSCHEN

Die groisten Vorteile von
Urlaub - privat und berutlich

A

85%

der weltweit Befragten
gaben an, dass Urlaub
Ihnen hilft, positiver und
optimistischer zu sein.

"\

87%

sind der Meinung,
dass regelmaBige Urlaube
wichtig fur die
Gesundheit und das
Wohlbefinden sind.
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06 — METHODIK

Methodik

Expedia hat im Jahr 2000 das
erste Mal die Vacation
Deprivation-Studie 1in Auftrag
gegeben, um die Work-Life-
Balance der Menschen weltwelt
ZU untersuchen.

Die jahrliche Studie wurde zum 23. Mal durchgefihrt.
Dafur wurden 14.527 Teilnehmer in Nordamerika, Europao
und dem Asien-Pazifik-Raum online befragt. Sie wurde
vom 9. Februar bis 3. Mdarz 2023 von Northstar Research
Partners, einem globalen strategischen
Forschungsunternehmen, im Auftrag von Expedia
durchgefuhrt. Die Antworten wurden in mehreren
erstklassigen zu einer Testgruppe zusammengefassten
Panels gesammelt. Betrachtet man die Fehlerspanne fur den
globalen Durchschnitt, so ist ein Unterschied von 1-4% bel
90% Konfidenz statistisch signifikant.
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